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A continuacion, detallamos unas pautas
orientativas centradas en dotar de una mayor
legibilidad a los articulos técnicos que se publican
en la revista Facility Management Magazine.

A modo de guia, este documento contiene una serie
de recursos y consejos, especialmente centrados en
la distribucion del texto y en aspectos visuales, que
permitiran una lectura mas agil y, por consiguiente,
un mayor interés del lector.

-=s LA GUIA

@® Temadticay extension

@® Contenido de los articulos

® Imdgenesy grdficos

Si necesitas ayuda...

Nuestro personal podra asistirte
en todo lo que precises.

8 soporte.externo@ifma-spain.org
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.=« TEMATICA Y EXTENSION

Los articulos publicados en la revista deben recoger
informacion eminentemente técnica y relacionada
con la disciplina del facility management.

Si bien cada edicion contiene unas paginas especiales sobre un tema
vinculado a este sector, tu articulo no es necesario que trate dicho tema.

Tematica

Es vuestro espacio y podéis
publicar el articulo que consideréis.

Extension

Un minimo de 400 palabras (2700
caracteres con espacios) y un maximo de
700 palabras (4500 caracteres con
espacios) con los leads y despieces incluidos.
El espacio reservado es una doble pagina.

El riesgo invisible del Facility

Management: el incumplimiento El Facility

3

que nace de los datos dispersos

En muchos edificios, el riesgo de incumplimiento normativo no
proviene de los equipos ni de la normativa en si, sino de algo mas
basico: datos dispersos, flujos fragmentados y procesos manuales
que rompen |a trazabilidad. En un entorno regulade, cualquier
discontinuidad entre operaciones, técnicos, proveedores y auditoria
puede convertirse en un incumplimiento no detectado a tiempo.

Cuando el problema no estd en la
normativa, sino én el dato

El Facility Management modermd Cmikng requesitos
TCrcos, aparatngs y legates. La normatve Qe
evidencias verihcables, regstros comglenas y
capatdad oe demostrar qui, Cundo ¥ Como se
epecUls Caca tanes, Sin embargo, oran parte del
Incumplimiento suceie antes de legar 3 una
mspeccdn nace en la pirdida de informacién

durante 18 operacsn diara

En edificios complios. cada intervenciin pasa por
varias manos Sicada acior trabaja con Sishemas
iferentes, COCUMENINS MOSpENGEnEs O DTOCES0s
manuates, la razabllidad se fragmenta. Esa
scontinuadad, aungue Parezca menar, &5 o ongen
el riesga

Soluciones digitales oe gestidn, como Fragital, han
impusado wn cambio impartanbe en Los Gltimas
A permEen que IAonicos mberncs, provesdores
¥ responsables de FM openen con un Gnico Augo de
datens. reduciondo e51a phrdda estrutiural

Cuatro pllnu-\q].rndl' el dato suele
romperse
I intercambio

L pébrricia dhe inflormies, lecturas o evidencias

wgue Sendo ung de oS Mayores punlos Cegas.
Cuanda el edibcio “oree” haber cumplida, peno el
provesdor mantiens informacidn fusra del sistema,
o neso0 05 Mraslle

2 Correctivos §in kmpacte documental
Una intervencion .ll'qtﬂl.(' puede alterar
pardmetros oritcos S que ol camtee queds
winculado al plan normat g asoiado

Checklists maruales y duplicades

Las versiones en papel o POF generan
INConSishenciis, CAMPOS SN completar y
eviterdias speroas

Ausditoria sin trazabilidad téenica

5 hos. datos (began fragmentadios, fuera de tiempo
o en distinios formatos, La verihcacion se vuelve
nCierTa

El cumplimiento no falla por falta de
voluntad, sino por fricclon operativa

Las exigencias de leguonela, RITE, PCL calidad del
aine 0 ehCENCia energltica requieren precisabn

y repetibilidad. Cuanco los procedemienios son
maruales, | copadicad de mantoned tratabiidad
continua se degraca. El problema o es thereco e
friccién operativa.

Management

no.se.improvisa

Los exhhins Qeneran mas informadion oe |a gue
un equipo de FM puede procesar manualmente
Por esa la estandarizacidn de datos y La captura

O evilencias en ONgen Son Cdave para sosbensr o
cumplimiento sn ol emoo,

Cumplimiento continuo: del documento
a la operacion

L estraténgia mas ebiay consishe &N COMmeTir &
cumplimients en parte del propio lujo de trabajo.
Esan ampilica

+ Estandarizar estructuras de datos entre técnicos
NIErTIOS Y EXTErnos

= Capturar svadencias en Cmpo, no despuds

+ Wincular cada tares a su MEQUESIts nRorMmative

= DEtRCIE INCONSISIENCIAs UlOMALICHmEnte

+ Supervisar |a trazabilidad en tiempo real

Eractial Orse (& GMAD potenciads con LA de
Fracttal) integra estos elementos en un Gnico
sistema, Lo que permite que L evidencia normativa
0 QENErE Mientras 58 rabada, 10 0omo una 1anea
dacumental postenior. Este enfoque reduce los
purics ciegoes y mepsra La capacidad de audtoria
contins
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Conclusion: el cumplimiento depende
del dato, no del papel

La mayoria de mcidencias en cumplimistio
nNOMTAAtive RO proviene o Lallos nbenicos, sind de
rupturas en La cadena de informachin Cuando

| dalos PO EELEN Mrkados Bntre GReraciin,
técnicos y provesdones, el Nesgo aparece muche
ANTES B QU Lieguer ena uaiora

La digitalzacitn del Augp de trabaj, ro

solo del archivg, s ha convertido en una
heramnla CritiCh Dard dSegurar razabilaad
y recucr xposicin. Sotuckones como las de
Eracital perminen gue |3 indormacian Auya sin
INRrrUpCIones, que Las evidendias se recojan en
taempd real y gue Ls obligaciones normativas
e aLEgraciin & L Operacedn. kil

Controbar ol dato et controlar el cumplimisnts.

¥ &n @l cortexto actus del Faclny Management,
controdar ¢ cumpliméento es controlar of riesgo
operativn del edibcio

i FRACTTAL
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.=« CONTENIDO DE LOS ARTICULOS

Los articulos deben remitirse en formato Word y pueden incluir los
siguientes recursos visuales, especificados en el documento:

Titulo

No debe superar las 12 palabras.

Subtitulo

Se recomienda menos de 20 palabras, afiadiendo
informacion relevante sobre el articulo que no copie
a lo que ya se explica en el titular.

Lead

Debajo del titular, y en sustitucion del subtitulo, se
puede incluir un /ead. Se trata de un texto que
resume de qué trata el articulo. El /fead no debe
superar las 70 palabras, o una décima parte del total
del texto, que se descontaran del total.

El cumplimiento normativo: x
motor de sostenibilidad
y confianza empresarial

Curmnplir la normativa ya no es solo una obligacidn legal, es la llave
para construir entornos sostenibles, seguros y confiables.

\. J
Ejemplo de subtitulo
{ N\

El riesgo invisible del Facility
Management: el incumplimiento
que nace de los datos dispersos

En muchos edificios, el riesgo de incumplimiento normativo no
proviene de los equipos ni de la normativa en si, sino de algo mas
basica: datos dispersos, flujos fragmentados y procesos manuales
que rompen la trazabilidad. En un entorno regulado, cualquier
discontinuidad entre operaciones, técnicos, proveedores y auditoria
puede convertirse en un incumplimiento no detectado a tiempo.

\.

Ejemplo de lead

PAUTAS PARA GANAR LEGIBILIDAD EN LOS ARTICULOS
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Cuerpo del texto

Para organizar la estructura del articulo en
bloques y mejorar la legibilidad se recomienda
utilizar titulines o ladillos, que serviran para
anunciar al lector el contenido del siguiente
parrafo. Deben ser breves, de una o dos lineas.
De igual modo, se puede recurrir, aunque con
moderacion, al uso de la negrita para destacar
las frases o palabras relevantes.

400—700 palabras

El cumplimiento normativo:
motor de sostenibilidad
y confianza empresarial

Cumnplir la normativa ya no es solo una obligacion legal, es la llave

para construir entornos sostenibles, sequros y conhables,

En la busqueda de enternos mds ehcientes
fes, ¢l Facility Management [FM)

ha evoluchonado dé und Iuncidn operativa a
una estratégica. Hoy, mas de La gestidn
da infraestructuras, abarca servicios

A van desoe &l mantenimients hasta

1 sostenibilidad ambiental, optimizando

espacios fisicos y garantizanda La sequridad.

En este contexto, el eumplimients
marmative emerge como wn factor
determinante en La calidad de los servicios
prestades. a3 que un incumplimiento puede
derivar en santiones econdenicas, dafios
rEputacionales & inclusa & 13 interrupcnbn
e OPEraciones, poniendo en resgo La
continuidad del negocie.

Un reto en constante evolucion

Las regulaciones laborales, amibsentales

v de seguridad se actualizan de forma
COntinua ¥ 500 £ada vez mas exigentes, Por
elio, proveedores coma 155 desempefiamos
un papil esencal implementamos

nes alineadas con el manog

ona y las expectativas de nuestros
1'!&!\!&3 Esto implica, no solo adaptarnos,
5ino tarmbeén antciparnos a estandares que
protegen tanto a las organizaciones, como
a las personas que ocupan los espacios,

10 | Faciiry Maragemens Magazne #32

en sectores tan diversas como aficinas
carparativas, instalaciones industriales o
CENIOS. SanitEras, Catn und 00N Fequisios
especihcos que exigen agilidad y precision.

En 5105 cases, ol compliance, entendida
com la adhesidn a normativas vigentes,
se conwierte en un pilar fundamental
para garanizar La segueidad.
sostenibilidad y 1a calidad. Esto requiere
sistemas y protocolos que aseguren el
cumplimienta ¢n tadas las actividades,
desde La seleceidn de materiales hasta la
ejecuciin de tareas. Ademds de ser una

La Sostenibilidad en1ss *** = =
En 155 integramos

Ios principios ESG
{Ervironmental, Social &
Governance] en cada deciskin
y servicio. Este enfoque

TS PEFTILE CRCIr ESPaCios
que no solo cumplen con La
normativa, sing que tamiien
Guneran vaor pars 1as persanas y ol planeta

MEE PAra EVILAr SANCICNES o Minim iz
riesgos legales y Ananciengs, un alecuads

cumplimignts normative fortalece la
conhanza con los clienes.

El compliance y 1a sostenibilidad

OrMativas eurspeas v la
ECIRNTE PxIQF"(. 3 en e5"|'eﬂ|"||.llﬁﬂ

ones trarsactianales
A ecosisternas de colabaracién, Segun
este estudio, el 95% de las empresas
consideran crucial gestionar la cadena de
valor Bajo principios de sostenibdlidad v
#tica para refoezar Ia resilisncia operativa,

Esto subraya Lo importancia de, por
un lado, estar 3l dia de las positles
regulaciones para anticiparse y poder

APOrar SOlUCHnes estratigeas. ¥, por otra,

incorporar practices de compliance que

impulsan una transformacion positiva en
105 espacios. Y, por ello, 105 provesdonss
de servicios y de FM debemas asumir (3
responsabdidad de la implerentacion de

PEAETICES de CUMBLIMAENLe ROFMALivG dui

impulsen entornes laborales realmente
responsables y ehcientes.

Norrnativas como |a Directiva sobre
Informacidn Corporativa en Materia de
‘ Sostenibilidad (CSRD) y La Directiva

sobre Diligencia Debida en Sostenibilidad

{ESDDD) exigen tanio a empresas como
a proveedores kdentihcar y mitigar

y medioambiente a Lo largo de |a cadena
e walor, garan
estandares d

ridad laboral, gestién

redetne la operativa diaria de empresas

como motores de diferenciacién

canfrma que las

impactos negativos en derechos huemanos
do que s& cumplan con

ambients| y ética empresarial. Este marco

i servicios como 1SS, convirtiendo el
cumplimiento en una opertunidad para
mejorar ehciencia & impacte.

Transparencia y confianza comao
resultado

La implementacion de normativas tambien
fBMENa Una Mayor Iransparencia en

t@s relaciones con nuestros cliemtes,
fortaleciends la conhanza mutua ¢
impulsando practicas similares en atras
organizaciones. Ash, las emgresas de
SEMCIOS Nos hemas wertido en agentes
e cambia, promoviends una cullura de
sostenibilidad que beneficia 3 todas las
partes implicadas,

En conclusidn, el cumplimento normative

en el dmbita del FM y de los servicios

imegrados no 5010 &5 una abligacion legal

[Es un compromisa con la seguridad, La
idad v la

que benehcia a todos los Oﬂml

FIesgos Y SanCiones, al mismea tempa
QUE GENEra Un IMPICIO POSHVD &0 1
r.‘errepl:nn'n de los clientes.

Por ¢llo, €5 iIMPOrtante quk Las EMpresas
sigamos invirtiendo en una cultura de
compliance comao ventaja estratégica
diesarrollando Sstemas robusios de
cumplimiento regulatorie, ofreciendo
formacidn continua a nuestros equipos para
estar 3l div de 135 normatias aplicables,
 adoptando tecnologias que faciliten la
gestidn de estos estindares.

n‘ Diege Enjuto
' Director drea legal
en 155 Iperia
Fusciiey Masageenart Magacis #3 | 11

@ Ejemplo de titulin

@ Ejemplo de texto en negrita
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Despiece

Destacado

Texto de un maximo de 30 palabras que transmite
alguna idea que el autor quiere remarcar.

Texto vinculado al articulo, que no trata la misma tematica, pero refuerza la informacion
recogida. No debe ocupar mas de una tercera parte del total. En los textos originales
remitidos debe diferenciarse qué es cuerpo de texto y qué es despiece.

El cumplimiento normativo:
motor de sostenibilidad
y confianza empresarial

Cumplir la normativa ya no es solo una obligacion legal, es la llave
para construir entornos sostenibles, sequros y confiables.

En 13 bdsqueda de enternos mds ehcientes
¥ sastemibles, ¢l Facility Managemment [FM)

ha evolucionado de una funcidn operativa a
una estratégica. Hoy, mas 2ila de la gestion
de infraestructuras, abarca servicios

Que van desge el mantenimiento hasta

la sostenibilidad ambiental, optimizande

aspacios fisicos y garantizanda La sequridad.

En este contexto, el eumplimlento
normativo emerge come un factor
determinante en la calidad de los servicios
prestades. Ya gue un incumplimiento puede
derivar en sanciones econdemicas, dafios
reputacionales ¢ inclusao &n la interrupciin
e operaciones. poniendo en riesgo La
continuidad del negocio.

Un reto en constante evolucion

Las regulaciones Iaborales, ambéantales

o de seguridad se actualizan de fofma
CONTINUA ¥ 500 cada vez mas exigentes, For
alio, proveedores coma 155 desempedfiamas
un papel esencial” implementarmos
Soluciones. plineadas con el marco
regulatonio y |as expectativas de nuestros
clientes. Estoimplica, no solo adaptarnos,
SinD tamiben anticiparnos a estancares que
protegen tanto a las organizaciones, como
a las personas que ocupan Ios espacios,

10 | Faciiry Maragomens Migazine #32

| {Emvironmantal, Socsal &

| ¥ servicio. Este enfoque

en sectores Lan diversas como oficinas
corparativas, instalaciones industriales o
Centras Sanitanas, Cada wo Con requisios
especihcos que exigen agilidad y precisidn.

Em 5105 Ca50s, o compliance, entendida
comd 13 adhesidn 3 normativas vigentes,
se conwierte en un pilar fundamental
para garantzar La seguridad, (3
sostenibilidad y 1a calidad. Esto requiere
sistemas y protocolos que aseguren el
cumplimiento en tadas las actividades,
desde la seleccién de materiales hasta la
ejecucidn de tareas. Ademds de ser una

La Sostenibilidadenss ' * = =
En ISS integramas 1 2!
los principios ESG

Governance) en cada decisin

NS PETILE CrEar espacios

| que no solo cumplen con la

nofmiativa, Sing que también
Grusran valor pars |as personas y o planeta

Descubre cémo impulsames a sestenibiidad.

PAU

Ejemplo de despiece
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Empresas de Facility Management
y gestion normativa

En un sector tan multidisciplinar como el del FM, a relacidn con

la normativa va mucho mas de la exigencia de actualizacion y
adaptacidn para su total cumplimients, sino que constituye todo un
reto de coordinacion y conjugacion de directrices de multiples niveles.
Sostenibilidad, tecnologia y, sobre todo, gestion de personas, forman
un mix esencial con cada vez mas peso.

Mueva nommativa de elevadores, de
proteccion de datos, de |a salud, de
sostenibaticad, de registro horanio, de acosg.
En un sector multidisciplinar como el Facility
Management, en & que algo tan global
O L33 1neas g8 Mamenamiente 35 solo
parte o2 La ecuacion, ba implementacian y
actualizacion normativa estd a |3 orden del
®a,y obliga a un permanente esfuerzo.

Un efemplo muy claro es la aprobacitn, el
Pasado afo. $8 1A AUtV ROFMalive para
ascensores, ITC AEM 1, y en vigor desde
ulio ge 2024, Esta norma, que afecta tamto
A comuynidades i vBCings coma 3 adihcios
e trabajo y administracion, ha supuesto un
enorme trabajo de adaptacion... y eso que
5040 €5 una peguiha parte del dmbito de
actuacién oel FM. Y asi podriamos hablar de
la normativa contra la legionella, de fichaje
laboral..

Amén de su cumplimients, este muestra

la necesidad de concebir el FM como un
elememo estratégico. mucho mds alls de

la prestacitn de determinades servicas.

ES un director da arquesta en toda negla,

10 que necesita yna base legal efcaz y
acorde con sus creciantes responsabilidad y
multifunciones.

A | Famiry Muragement Migazme w2l

El apartado 150

Las Normas 150 estan destinadas a la optimizaciin
y rertabilizacion de tareas Dajo (o8 estandanes
imernacionales mas estrictas. Obligan a que los
procesas estén bien dehnidos, v resulten claros,
medibles y ausabies. ESU oniging uwh gran
<ontrol aperativo, que resulta vital para gestionar
instalaciones cada vez més complejas. EL nivel de
estandarizacion que aportan las 150 es o base
para digitalizar, automatizar e incrementar la
ehciendia en cualquier operacion del mundo del
Facility Management

Debido a su caracter multidisciplinar, este tipo de
1105 abundan, por Ca0a und de SUS vertienes
operativas. Destaquemos (a 130 410012018,
a(Gestidn de inmuebles y servicios da soporte.
Sisternas de gestién. Requisites con onentaciin
para su usoe. Es una de 1as principales, scbre
‘tode por su alcance en Las organizaciones, y que

Cada vez mas, el FM tiende a
convertirse en un gran director

de orquesta en unas instalaciones
complejas, interconectadas y en las
que la persona siempre ha de estar
en el centro.
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Hipervinculos

Al tratarse de una publicacion digital pueden
vincularse palabras o frases con otros
articulos, webs o blogs. Estos vinculos seran
fiscalizados por el consejo editorial de la
revista, ya que no pueden derivar a
plataformas de venta directa de productos o
servicios. No pueden incluirse mas de tres
vinculos en cada articulo.

un impartante incentivo para los
participantes: un total de 9.000 euros en
premios, repartidos en tres categorias,
y la oportunidad dnica de que su

receta sea comercializada en nuestras
mads de 13.000 maquinas de vending
distribuidas por todo el territorio
nacional.

Un concurso con impacto
solidario real

Desde que lanzamos la primera edicién
en 2019, "El Sandwich Mas Bueno del
Mundo” mantiene intacta su vocacion
solidaria. EL 10% de lo recaudado con
la venta del sdndwich ganador se
destina a la ONG Fundacidn Tierra de
Hombres, que trabaja por el desarrollo
y la proteccion de la infancia.

Gracias a las tres ediciones anteriores y
a la venta de los sandwiches ganadores
en nuestras magquinas, hemos logrado

recaudar mas de 48.700 euros que

' Ta 1V eoicion [Tega. aoemas, con CONCUIS0 F Eﬂﬂ’a]a‘"“ el ™\

talento

Volvemos a contar con el chef Pepe
Rodriguez como padrino de esta
iniciativa. Su implicacidon refuerza
el valor formativo y la proyeccion
profesional del certamen.

Con motivo de esta nueva edicion,
Pepe Rodriguez ha visitado nuestras
instalaciones para ultimar algunos
detalles y participar en la grabacion
de un nuevo episadio de nuestra. ‘
podcast "Recien Molida”. Este formato,
conducido por Marcos Gonzalez, barista
de Delikia, aborda temas como cultura
de café, producto fresco, innovacién y
sostenibilidad.

Departamento de Marketing

delikia-

Firma

Ejemplo de hipervinculo @

Datos del particular y/o empresa,
acompafados del logo de la empresa 'y
fotografia del autor si asi se considera.

S Diego Enjute
Director area legal
en 155 Iberia

D

¥ en el contexto actus del Facility Management,
controlar el cumplimiento es controlar el riesgo
operative del edificio.

i FRACTTAL

Firma nominal
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«=» IMAGENES Y GRAFICOS oo
Cada articulo debe incluir, al menos, una imagen, un grafico DI
o una infografia, relacionado con el contenido. Las imagenes coo00 e
deben ser preferentemente horizontales.
4 )
Requisitos Importante
La resolucion debe ser superior a los 150 El contenido minimo de
PPP (puntos por pixel), suficientes para una cualquier articulo debe ser:
publicacion que no se imprime. titulo, cuerpo de texto y firma.

El tamafio debe superar los TMB.

Si se envian varios recursos graficos, debe
indicarse el orden de prioridad, por si no se
pudieran incluir todos, se excluyan
atendiendo a esta consideracion.

PAUTAS PARA GANAR LEGIBILIDAD EN LOS ARTICULOS TR\ S
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EDICION N.° 34 - JUNIO DE 2026

FMY CIBERSEGURIDAD
EN LA CONTINUIDAD OPERATIVA

La transformacion digital ha multiplicado la
eficiencia en la gestion de activos e instalaciones,
pero también ha abierto nuevas vulnerabilidades. El
FM se enfrenta al reto de garantizar la continuidad
operativa de infraestructuras criticas en un
contexto de creciente exposicion a ciberamenazas.

Abordaremos la convergencia entre seguridad
fisica y légica, el disefio de protocolos resilientes y
la importancia del dato protegido en la toma de
decisiones. Voces expertas del ecosistema IFMA
comparten sus experiencias en la implementacion
de estrategias de ciberseguridad.

NUMery

Marta Sevila Marinas

Vocal JD IFMA Esparia
Eventos y Comunicacion

[ DESCARGA LA REVISTA J

[l 7B Escanea este QR
y descarga la revista

E= P Haz clic aqui para leer
4 nOmeros atrasados.
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https://ifma-spain.org/wp-content/uploads/2026/06/Revista-IFMA-34-enfrentadas.pdf
https://ifma-spain.org/edicion-revista-online/fmm-32-diciembre-2025/
https://ifma-spain.org/wp-content/uploads/2026/06/Revista-IFMA-34-enfrentadas.pdf
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Pautas para ganar legibilidad en los
articulos publicados. Revista ‘FMM’
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Junio de 2026
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