Politica de Privacidad y Proteccion de Datos de Caracter personal

Actualizada a 9 de junio de 2023

1.- ;Quién es el Responsable del Tratamiento de los datos personales facilitados?

De acuerdo con el establecido en el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos
(Reglamento general de proteccidon de datos) y la Ley Organica 3/2018 de Proteccién deD
Datos Personales y Garantia de Derechos Digitales los datos facilitados a través del
presente formulario de contacto seran tratados por IFMA ESPANA SOCIEDAD ESPANOLA
DE FACILITY MANAGEMENT (en adelante, IFMA ESPANA) con domicilio en Paseo de la
Habana, 9 - 11 28036 Madrid y CIF G83281543.

2.- (Con qué finalidad tratamos sus datos personales?

En IFMA ESPANA nos preocupa la privacidad de nuestros usuarios, asi como proteger la
informacién de los mismos de forma segura. De acuerdo con el RGPD informamos al

usuario de los tratamientos que realizaremos con sus datos personales:

e Gestionar las peticiones formuladas por nuestros usuarios a través de los
diferentes medios existentes (formularios de contacto, teléfono, etc.).

e Enviar comunicaciones sobre las actividades y novedades de IFMA ESPANA.

3.- (Cudl es la base legal del tratamiento de sus datos personales?

La base legal del tratamiento de sus datos personales es el consentimiento del usuario,
prestado través de una clara accién afirmativa por parte del usuario. En concreto se
obtendra el consentimiento a través de: (i) las casillas especificas en los formularios
online; o (ii) mediante una accién positiva y voluntaria del usuario que se desprende del

envio del correo electrénico.



4.- ;Por cuanto tiempo conservaremos sus datos personales?

IFMA ESPANA cumplird lo dispuesto en la normativa vigente en cuanto al deber de
supresion de la informacion personal que haya dejado de ser necesaria para el fin o los
fines para los cuales fue recabada, bloqueando la misma, con el fin de poder atender a las
posibles responsabilidades derivadas del tratamiento de los datos, y sélo durante los
plazos de prescripcidon de dichas responsabilidades. Una vez transcurran dichos plazos, se

eliminara definitivamente esa informacién mediante métodos seguros.

5.- (A qué destinatarios se comunicaran sus datos personales?

Sus datos personales no seran comunicados a terceros, salvo en los supuestos legalmente

previstos.

6.- ;(Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos personales?

El interesado podra ejercitar los derechos detallados a continuacién, acompanando su
peticiéon de una copia de documento fehaciente de identificacion (DNI, NIE, etc.) y

dirigiéndose a IFMA ESPANA a través del correo electrénico Info@ifma-spain.org:

e Derecho de acceso: Es el derecho del interesado a obtener de IFMA ESPANA
confirmacion de si se estan tratando o no datos personales que le conciernen y, en

tal caso, derecho de acceso a los datos personales.

¢ Derecho de rectificacion: Es el derecho del interesado a solicitar la rectificacion
de los datos personales inexactos que le conciernan. El interesado, asimismo,
teniendo en cuenta los fines del tratamiento, tendra derecho a que se completen
los datos personales que sean incompletos, inclusive mediante una declaracién

adicional.

e Derecho a la supresion: Es el derecho del interesado a obtener la supresion de
sus datos personales, siempre y cuando concurra alguna de las circunstancias

previstas en el articulo 17 del Reglamento General de Proteccién de Datos.

e Derecho a la limitacion del tratamiento: Es el derecho del interesado, a obtener

la limitacion del tratamiento de datos personales, siempre que se cumpla alguna de



las condiciones establecidas en el articulo 18 del Reglamento General de
Proteccién de Datos. En este caso, los datos solo podran ser objeto de tratamiento,
con excepcion de su conservacién, con el consentimiento del interesado o para la

formulacidn, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

o Derecho de oposicion: Es el derecho del interesado, en determinadas
circunstancias y por motivos relacionados con su situacién particular, a oponerse
al tratamiento de sus datos personales, de acuerdo con lo establecido en el articulo

21 del Reglamento General de Proteccién de Datos.

e Derecho a la portabilidad de los datos: Es el derecho del interesado a recibir
datos personales que le incumben, que haya facilitado a un responsable del
tratamiento, en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica, y a
transmitirlos a otro responsable del tratamiento sin que lo impida el responsable
al que se los hubiera facilitado, siempre y cuando se cumplan las condiciones

establecidas en el articulo 20 del Reglamento General de Proteccion de Datos.

7.- Cambios en la Politica de Privacidad

IFMA ESPANA se reserva la facultad de modificar la presente Politica de Privacidad para
adaptarla a las novedades legislativas, jurisprudenciales o de interpretacién de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos. En este caso, IFMA ESPANA anunciara dichos cambios,
indicando claramente y con la debida antelaciéon las modificaciones efectuadas, y

solicitandole, en caso de que sea necesario, la aceptacion de dichos cambios.



