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PROGRAMA

Espacio Bertelsmann - Calle de O'Donnell, 10, 28009 Madrid

s info




15:30

APERTURA
Momento #BeSocial

Joaquina Garrido-Arroquina Marta Sevila

Vocal JD Vocal JD
Sponsor Workplace y Personas Sponsor Eventos
IFMA Espana IFMA Espana

16:00 - 16:30
BLOQUE 1: La economia de la experiencia

Economia de la experiencia

Juan Serrano
Socio fundador de Transforma

16:30-17:00
BLOQUE 2: La primera impresion es la que cuenta

17:00 - 18:00

BLOQUE 3: Lo que de verdad importa

E-Environment: una conciencia global

Almudena Garcia

Responsable de sostenibilidad de edificios y servicios corporativos
REDEIA

S-Social: preparados para el futuro

Raquel Guijarro
Head of Workplace Strategy Spain JLL

G-Gobernanza: decisiones acertadas
Angel Alloza

CEO Corporate Excellence

18:00

DESCANSO

18:15 - 18:45

BLOQUE 4: El momento de la verdad

Technology customer journey trip

Alfonso Diaz del Rio
Vocal JD - Sponsosr Tecnologia y Smart Cities, IFMA Espafa

Mesa redonda:
Tecnologia en la experiencia
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Centrados en la experiencia

#Experlencla

18:45 - 19:40

BLOQUE 5: Juntos es mejor

Abrazando la diversidad como activo clave en las empresas

Narciso Michavila
Presidente y Fundador GAD3

Mesa redonda:
jCuando quieres a todos en la fiesta y que bailen!

Joaquina Garrido-Arroquina (Moderadora)
Vocal JD - Sponsor Workplace y Personas IFMA Espafia

No todas son
Workplace Personas
grandes empresas

Amanda Palazén Koldo Crespo Luis Aribayos Arturo Molinero
CEO Grupo IMm CEO Alotark Minguez Experto en RRHH
Secretario General
CEPYME

19:40 - 20:00
OQUE 6: Playbook “La oficina Sostenible”
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Mas informacion: info@ifma-spain.org




Gracias especiales a los patrocinadores y colaboradores:

Patrocinador Oro
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International Facility Management Ass:

Gracias especiales a los sponsors:

delikia
~

(por el café)

G Sifu

(por las azafatas)

aguaservice

(por el agua)
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(por la persona de apoyo)

Mas informacion: info@ifma-spain.org



