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LISTADO DE NORMATIVA DE GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS SOPORTE EN
EL FACILITY MANAGEMENT

W IFMA &raie,

International Facility Management Ass:

UNE-EN 15221-3:2012

GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE. PARTE 3: GUIA SOBRE LA
CALIDAD EN LA GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE.

Facility Management - Part 3: Guidance on quality in Facility Management
Fecha edicién: 03/05/2012 | Vigente | Norma AQUI

UNE-EN 15221-4:2012

GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE. PARTE 4: TAXONOMIA,
CLASIFICACION Y ESTRUCTURAS EN LA GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE
SOPORTE.

Facility Management - Part 4: Taxonomy, Classification and Structures in Facility
Management

Fecha edicién: 09/05/2012 | Vigente | Norma AQUI

UNE-EN 15221-5:2012

GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE. PARTE 5: GUIA SOBRE LOS
PROCESOS DE GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE.

Facility Management - Part 5: Guidance on Facility Management processes
Fecha edicién: 10/10/2012 | Vigente | Norma AQUI

UNE-EN 15221-6:2012

GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE. PARTE 6: MEDICION DE
SUPERFICIES Y ESPACIOS EN LA GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE.

Facility Management - Part 6: Area and Space Measurement in Facility Management
Fecha edicién: 12/09/2012 | Vigente | Norma AQUI

UNE-EN 15221-7:2012

GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE. PARTE 7: DIRECTRICES PARA LOS
ESTUDIOS COMPARATIVOS (BENCHMARKING) SOBRE EL RENDIMIENTO.

Facility Management - Part 7: Guidelines for Performance Benchmarking
Fecha edicién: 14/05/2013 | Vigente | Norma AQUI

UNE-EN ISO 41001:2018 #

GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE. SISTEMAS DE GESTION.
REQUISITOS CON ORIENTACION PARA SU USO
Facility management - Management systems - Requirements with guidance for use

Fecha edicién: 21/11/2018 | Vigente | Norma AQUI

UNE-EN ISO 41011:2018

GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE. VOCABULARIO.
Facility management - Vocabulary
Fecha edicién: 21/11/2018 | Vigente | Norma AQUI

UNE-EN ISO 41012:2019 #

GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE. DIRECTRICES PARA EL
APROVISIONAMIENTO ESTRATEGICO Y EL DESARROLLO DE ACUERDOS.

Facility management - Guidance on strategic sourcing and the development of agreements
Fecha edicién: 22/05/2019 | Vigente | Norma AQUI

UNE-EN ISO 41014:2020 #

GESTION DE INMUEBLES Y SERVICIOS DE SOPORTE. DIRECTRICES PARA EL
APROVISIONAMIENTO ESTRATEGICO Y EL DESARROLLO DE
ACUERDOS. DESARROLLO DE UNA ESTRATEGIA DE GESTION DE LOS INMUEBLES, SUS
SERVICIOS Y LOS PROCESOS ASOCIADOS.

Facility management — Development of a facility management strategy
Fecha edicién: 09/09/2020 | Vigente | Norma AQUI

NOTA: Los afiliados a IFMA Espafa disponen de un 20% de descuento en la compra de las Normas.
NOTA: # Ficha informativa descriptiva de la Norma.
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